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Éditorial

Après cette introduction générale exceptionnelle pour le numéro 100 de notre 
revue, nous avons le plaisir de vous livrer un numéro rassemblant quatre articles. 

Laure Jacquemier-Paquin, Sophie Claye-Puaux et Sophie Jeanpert nous invitent à 
découvrir la dimension « relation client » du métier de conducteur-livreur comme 
un facteur d’engagement envers le métier. Hajar Eddial s’intéresse quant à lui 
au déploiement responsable inter-firme. Frédéric Distler, Julien Husson Et Fana 
Rasolofo-Distler, apportent, quant à eux,  un éclairage original au management 
des savoirs, via leur contribution : du magasin des curiosités à la pratique de 
GRH : la mètis, nouveau levier du management des savoirs. Et enfin, Bérangère 
L. Szostak, Yasmine Boughzala, Sébastien Diné et Saïd Yahiaoui nous livrent une 
recherche sur la dynamique d’appropriation des outils de gestion dans le champ 
de l’ESS et s’interroge sur sa spécificité.

Un cahier piloté par Sylvie Mira Bonnardel et Véronique Zardet sur les mutations 
socio-économiques des acteurs de la santé vient compléter ce numéro 100. Il 
comporte les articles suivants : 

• Margaux Nistar, Véronique des Garets, Arnaud Rivière discutent de la 
place accrue du patient dans le système de santé et d’une meilleure compré-
hension de ses motivations au travers du cas de l’adoption de l’autosoin ;

• David Morquin, Roxana Ologeanu-Taddei présentent une recherche sur 
la formalisation habilitante versus coercitive et s’interrogent sur le chaînon 
manquant pour comprendre le bilan mitigé du Dossier Patient Informatisé 
dans les hôpitaux ;

• Laëtitia Lethielleux, Maryline Thenot et Xavier Deroy orientent leur 
recherche sur les coopératives de santé comme étant un nouveau sentier 
possible dans l’organisation des soins ;

• Et enfin, Delphine Wannenmacher s’intéresse aux défis socio-écono-
miques liés à la chirurgie robot-assistée dans les blocs opératoires et se posent 
la question est-ce de nouveaux espaces d’échanges ou des artefacts médiateurs.

Ces différents articles confirment nos propos introductifs et consolident bien le 
positionnement souhaite de notre revue. Nous vous souhaitons une excellente 
lecture et un joyeux 100e anniversaire à notre belle revue.
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